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I. Uvodni slovo

Rok 2004 znamenal pro Help-in, o.p.s. prvni rok ¢innosti, ve kterém po cely rok poskytovala
své sluzby prostfednictvim svych zaméstnancll. Spolecnost se pii své profilaci snazi orientovat na ty
socialni sluzby, které smetuji k podpore setrvani ¢lovéka v piirozeném prostredi a k zachovani jeho
ptirozenych socialnich vazeb.

Nabidka socialnich sluzeb v izemi, ve kterém pisobime , neni dostatecna a nereflektuje
poptavku ani potieby. Presto je zna¢ng€ obtizné nutnost jejich uspokojovani zavadénim novych typa
socialnich sluzeb a rozsifovani nabidky stavajicich prosazovat. Do zna¢né miry je to dano charakterem
pohrani¢niho horského regionu s vysokou mirou nezaméstnanosti, nizkymi primérnymi platy,
nedostatecné rozvinutou primyslovou vyrobou , pomémé vysokou zadluZenosti obci, které navic tesi
jiné problémy, nizkou vzdélanostni urovni a v neposledni fad¢ také Spatnou dopravni obsluznosti.
Potfebni obfané potom mnohdy ani nevi, ze maji pravo ptislusny typ sluzby zadat. Z vyse uvedeného
neni tézké dovodit , Ze zajistit podminky pro provozovani obecné prospésné spolecnosti v oblasti
socidlnich sluzeb a zdravotni péce, neni jednoduchou zélezitosti. Nasim cilem pfitom je poskytovat
predmétné sluzby v odpovidajici kvalité i potfebném individualnim rozsahu, tak aby bylo zaruceno

vyrovnani piilezitosti naSich uzivatelll ve spolecnosti.

Vyro¢ni zprava za rok 2004 ptinasi ptehled o tom, v jakém rozsahu, kvalité, ekonomické
narocnosti a prostiednictvim jakého personalniho a vécného vybaveni se dafi cile spole¢nosti
napliovat, naznacuje také smeér, kterym se chceme dale ubirat v roce 2005.

Soucasné je prostorem pro podekovani vSem, kteti nas podporuji at’ uz formou darcovstvi,
sponzorovani, dobrovolnické prace, medialni prezentace, vlastnimi zkuSenostmi z neziskového sektoru
, ale tfeba i kritickymi pfipominkami a naméty, které jsou dilezité pro zpétnou vazbu a reflexi a

pomahaji formovat nase sluzby.

Byli bychom radi, kdybychom nasi ¢innosti pfispé€li k tomu, aby socialni sluzby ziskaly v nasi
spole¢nosti postaveni vefejné sluzby a budouci ¢tenafte této zpravy jsme oslovili natolik, ze se
intenzivnéji zamysli nad potfebami nasich spoluobcanti, které dostihlo stafi, nemoc nebo jiné

znevyhodnéni a tfeba nabidnou svou pomoc prostfednictvim nasi spolecnosti.

II. Cinnost spole¢nosti

1. Sprava spole¢nosti

Rok 2004 ptedstavoval prvni bézny rok ¢innosti , kdy spolecnost jiz po cely rok tidil feditel a po cely

rok byli zaméstnani zaméstnanci. Usnesenim KS v Ostrave bylo zaregistrovano nové sidlo spolecnosti



na adrese : Bruntal, Revolu¢ni 20 a provedena zména slozeni spravni rady — MUDr. Janu
Maixnerovou nahradil Mgr. Miroslav Majek. Spravni rada jednala na dvou zasedanich 16.6. a 1. 12.
2004 , pticemz na prvnim schvalila vyroc¢ni zpravu za r. 2003, rozpocet nar. 2004, rocni ucetni
zaverku za 1. 2003,vzala na védomi ptehled o Cinnosti a zpravu auditora, na druhém zvolila do funkce
nového predsedu, kterym se stal Mgr. Miroslav Majek, schvalila zménu ¢. 1 statutu spolecnosti,
upravu platu feditele, vzala na védomi informaci o Cerpani rozpoctu na r. 2004 , o piipravé projekti a
grantii pro . 2005 a zavér kontroly M&U Vrbno pod Pradédem. Také dozoréi rada jednala na dvou
zasedanich 21.4. a 8.12. 2004 , pficemz na prvnim prodlouzila funkéni obdobi Ing. Velickové o 3
roky, projednala ucetni zavérku a vysledek hospodareni za rok 2003 a doporucila spravni radé ke
schvaleni navrh vyro¢ni zpravy za r. 2003, na druhém zasedadni vzala na védomi zménu sidla
spole¢nosti a nové slozeni spravni rady, zménu statutu €.1, zavéry auditu hospodatreni za r. 2003 a
prubézny stav v r. 2004. Dale vzala na védomi informaci o ¢innosti spolecnosti v 1. 2004 a piiprave
na r. 2005. Dozor¢i rada schvalila pfevod hospodaiského vysledku za r. 2003 do rezervniho fondu.
Spole¢nost méla k 31.12. 2004 5 zaméstnancii na plny tivazek, 3 zaméstnance

na poloviéni tivazek, 5 OON a 1 stazistu UP . Kromé feditele, ktery soucasné

vykonava vedouciho poradny, neméla v r. 2004 sprava spolecnosti jiné zaméstnance. Ekonomické,
ucetni a mzdové Cinnosti byly zajistény smluvné.

Spolec¢nost jako poskytovatel socidlnich sluzeb spolupracuje s Méstem Bruntal, kde je zapojena do
komunitniho planovani socialnich sluzeb pro mésto Bruntal , ptfiCemz aktivné pracuje v sekci
,seniofi® a ,,zdravotné postizeni®. Reditel spole¢né se zastupci Mésta Bruntal a Moravskoslezského
kraje absolvoval vycvikovy kurz financovany z EU pod zastitou MPSV -, Uzivatelé a poskytovatelé

socialnich sluzeb* .
2. Oddéleni sluzeb socialni intervence

2.1.  Socialné pravni poradna

Po cely 1. 2004 pokracoval provoz socialné pravni poradny. Provozni doba byla stanovena na
pondéli - étvrtek bez objednani ( 18 hod tydné) a patek na objednavku ( 1x za 14 dnd 8 hodin).
Provoz poradny fidi feditel , ktery provadi i pfimy vykon poradenské ¢innosti. Ve sledovaném

obdobi se na ni dale podileli 1 dobrovolnik, 1 stazista UP, smluvni partner - klinicky psycholog.

Piehled o ¢innosti poradny za r. 2004

Pocet kontaktl celkem : 258
Pocet feSenych problémt : 263

Grafické znazornéni feSenych problémi podle jednotlivych okruhi :
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2.2. Rodinna asistence

Jednim z vystupti spoluprace s Oddélenim socidlné pravni ochrany déti M&U Bruntal v oblasti
poradenstvi je poptavka tohoto organu po intervencni terénni socidlni sluzbé zamétené na
individualni podporu disfunkénich rodin. V této souvislosti byla dohodnuta spoluprace na
projektu rodinné asistence, ktery zacal byt pfipravovan od srpna 2004. Do konce roku byla
formulovana konkrétni poptavka a plan realizace, pticemz byly zahajeny kroky k finan¢nimu
zabezpeceni projektu — zpracovanim a podanim zadosti o dotaci na MPSV a Nadaci Nase dit¢.
Zahajeni projektu bude zavislé na zabezpeceni jeho spolufinancovani z vice

zdroji ( kromé uvedenych bude Zadost v r. 2005 podana jesté na

Moravskoslezsky kraj, Mé&sto Bruntal a UP ) pti¢emz vysledky jednotlivych

dotacnich fizeni budou znamy zfejmé v prvni poloviné r. 2005. Vzhledem

k tomu, Ze v ramci projektu se piedpokladd vytvoteni 5 novych pracovnich mist

rodinnych asistentd ( pro cca 50 rodin), je nutno zajisténi odpovidajiciho

vécného a prostorového vybaveni a finanéniho zajisténi. Uvedené vystupy



mohou byt proto v zavislosti na objemu financi upravovany.

3. Oddéleni socialnich sluzeb

3.1. Pecovatelska sluzbaa respitni péce

V 1. 2004 pokracovala realizace pfedmétné sluzby ( zahajeni 1.7. 2003) jiz po cely rok, pficemz
pracovala 3 stiediska :
Bruntal — ( ptisobnost Bruntal, Mezina, Moravskoslezsky Kocov)
Vrbno pod Pradédem- ( ptisobnost Vrbno pod Pradédem a mistni Casti,
Ludvikov, Hefmanovice )

Mésto Albrechtice - ( ptisobnost Mésto Albrechtice, Tremesna, Liptail)

Od 1.7. 2004 byl ptijat zaméstnanec na 0,5 tvazku v obci Zator , kde zajistuje

individualni sluzbu jednomu uzivateli — vozickafi.

Sluzba je poskytovana uzivatelim na zaklad¢ "smlouvy o poskytovani socidlni sluzby", ktera je
vysledkem pftijimaciho fizeni, které obsahuje podani zadosti, Setfeni v domacnosti, spolecné
formulovani zakazky, seznameni se zpisobem Setfeni stiznosti. Uzaviena smlouva obsahuje druh
poskytovanych ukonii a jejich pocet, ¢asové vymezeni, vysi uhrady a zptsob jejiho hrazeni,
zpisob ovéteni totoznosti peCovatele, mimotadnéd ujedndni o svéteni financnich prostredkd, klich
od domu nebo bytu a zavérecna ujednani o zptisobu ukonceni sluzby, moznosti zmény rozsahu
ukontl. V souladu se smlouvou zajistuje pecovatel potfebné tkony, o kterych si vede denni
zaznamy a 1 x m&si¢né zpracovava vykaz pro vedouci peCovatelské sluzby, ktera provadi predpisy
uhrad a kontrolni navstévy u uzivatelll. Nejcastéji pozadované tukony byly: dovoz obédd, nakupy,
pochtizky, uklid, pomoc pii osobni hygiené, dohled. Predevs§im stfedisko v Bruntile zajistuje
dohled i doprovod, coz jsou vSak ¢asové narocné aktivity, takze poptavka prevysuje nase kapacity.
Vzhledem k nedostatku finan¢nich prostiedkli nebylo mozné posilit stdvajici poCet pecCovatelt.
Nelze konstatovat ani stabilizaci stavajiciho personalniho a vécného vybaveni ( pecovatelé
pracuji v podstaté za mzdu odpovidajici minimalnimu tarifu pfislusné tfidy, v prubchu roku doslo
z tohoto ditvodu ke dvéma ukonceni pracovnich pomérti , musely byt zruSeny objednavky na dalsi
vzdélavani zaméstnancli, nebylo mozné poridit leasing na dalsi uzitkové vozidlo pro pracovisté
v Bruntale). Udrzet a zafinancovat nasmlouvany rozsah tikonli a v podstaté celou sluzbu se
podafilo diky vnitfnim tspornym opatienim, , pfijetim absolventa — stazisty UP a zvySenim
procentni u¢asti MPSV na projektu, ktera nam byla v prubéhu roku schvalena .

Hlavni cil projektu rozsitit nabidku pecovatelské sluzby do dalSich obci se nenaplnil, bézici sluzba

zustala zachovana. K 31.12. 2004 sluzbu aktivné vyuzivalo 110 uzivateli. Personalné ji



zajistovalo 7 zaméstnancl (vedouci + 6 peCovatelek) , 1 stazista, 3 pomocni pe¢ovatelé na dohodu

o provedeni prace.
3.2. Osobni asistence a podporované bydleni

Predmétny projekt je zaméfen na integraci mentaln€ postizenych v ramci piechodu z tistavu pro
mentalné postizené do podporovaného bydleni. Jedna se o 4 uzivatele, ktefi se prestéhovali do
rodinného domku typu okal, kde se ucili s podporou asistenta a na zakladé psychologické
diagnostiky vést domacnost

( vafeni, uklid, prani a udrzba pradla, nakupy) a dalsi aktivity prizptisobovat béznému zivotu -
pracovni aktivity ( ¢ast roku chodili do dilen ustavu, 3 mésice se v ramci ergoterapie zacvicovali
jako pomocni pecovatelé a nasledné s nimi byla uzaviena dohoda o provedeni préce, jeden klient
byl na zacvik v soukromé

autoopravng - v této souvislosti se v prubéhu roku podafilo prekvalifikovat jejich invaliditu na
moznost pracovniho uplatnéni za mimofadnych podminek a budouci zaméstnavatelé mohou tedy
pozéadat o dotaci na zfizeni chranéného mista. V rdmci volnocasovych aktivit vyuzivali moznosti
z Ustavu, pficemz se zucastnili riznych sportovnich soutézi, ale také zacali sami chodit do mistni
télocvi¢ny, navazali bézné kontakty i mimo Ustav. Nejvétsi problémy dosud jsou v hospodateni

s penéznimi prostiedky a s prosazovanim prav a zajmii. Na tuto oblast byla také ptevazné
zamétena individudlni prace asistenta (ucili se napt. hledat v jizdnim tadu a cestovat podle toho,
vyznam a smysl inkasa, orientovat se v cizim prostfedi, umét zaplatit nedoplatek elekttiny, znat
ceny potravin atd.) 3 klienti se adaptovali velice dobfe, v podporovaném bydleni mohou a hlavné
chté&ji nadale zit. Bude podan névrh na ¢astecné vraceni zptisobilosti k prdévnim ukoniim .1 klient se
vratil na vlastni zadost do istavu hned asi po 3 tydnech. Volné misto bylo nabidnuto i v dal§ich
ustavech kraje, v listopadu probehl zkusebni pobyt dalsiho klienta. Vzhledem k jeho moZnostem ,
zdravotnimu omezeni a skute¢nosti, ze se nejedna o celodenni asisten¢ni sluzbu, neprobéhla

adaptace uspésn¢ a komunita jej nepfijala . Jedno misto je zatim tedy volné.

ITI. Hospodareni spole¢nosti

Spole¢nost ma vice zdrojové financovani. Zdroje byly tvoieny dotacemi z vefejnych rozpoctu tj.
MPSV, Moravskoslezsky kraj, Mésto Vrbno pod Pradédem, Mésto Bruntal , Mé&sto Mésto
Albrechtice, Obec Zator. Ptispévky do 10 tis. K¢ poskytly Obec Hefmanovice, Obec
Moravskoslezsky Kocov a Obec Mezina. Dal$im zdrojem piijmu byly dary fyzickych, pravnickych
osob ( Nadace OSF, Nadace Preciosa) a vlastni trzby za poskytnuté sluzby . Vyse piijmu a jejich

¢lenéni dle zdroj a ptehled vydajii jsou znazornény v nasledujicich grafech.



Prijmy celkem v tis. : 1839
Prehled piijmi

O MPSV -714,2 tis.
B MSK -474,8 tis.
O Mésto Bruntal - 35 tis.

O dary a prispévky - 30,5 tis.
B vlastni trzby- 247,7 tis.

O Mésto Vrbno p/P - 200 tis.
B Obec Zator -15 tis.

O Nadace Preciosa -35 tis.
B Nadace OSF-40 tis.

H Mésto M.Al-ce - 46,8 tis.

Vydaje celkem v tis. : 1 865,2

Prehled vydaju :



O material -92 4 tis.

B energie -24,2 tis.

O osobni naklady- 1242,1
tis.

O sluzby - 490,8 tis.

B dané, poplatky 4,7 tis.

O jiné ost. naklady -11 tis.

Vysledek hospodateni po zdanéni ¢ini -26,2 tis. K¢, pficemz ztrata bude kryta z rezervniho fondu.
Ptilohou €. 1 této vyro¢ni zpravy je ucetni zavérka za rok 2004. Vysledek hospodatreni odsouhlasila
dozor¢i rada na svém zasedani 7. 6. 2005.

Ucetni zavérka za rok 2004 byla ovéiena auditorem s vyjadienim BEZ VYHRAD.

Zprava auditora je prilohou €. 2 této vyrocni zpravy.

Obecné prospésna spolecnost v soucasné dobé nevlastni zadny dlouhodoby hmotny majetek.
Motorové vozidlo je uzivano na zékladé leasingové smlouvy.

Spole¢nost v hodnoceném obdobi provozovala pouze obecné prospésné sluzby v souladu se zakladaci
smlouvou, doplitkové sluzby neposkytovala. Z celkovych vydajt ¢inily naklady na spravu spolecnosti
9.800,- K& ( z toho 881,50 K¢ ¢inily naklady na reprezentaci). Ridici organy spole¢nosti pracovaly

s 1 personalni zménou na postu ¢lena spravni rady (viz. kapitola sprava spolecnosti).

IV. HELP -IN, o.p.s v r. 2005

Spolecnost se chee v 1. 2005 zaméfit na stabilizaci stavajicich sluzeb - tj. zabezpeceni odpovidajiciho
personalniho i vécného vybaveni, pfic¢emz se pokusi poprvé zajistit prostiedky ze strukturalnich fondt
EU. Moznosti ucasti v grantovych fizenich jsou vSak pro nas vzhledem k nedisponovani s volnymi
zdroji ani s majetkem, ktery by mohl kryt peklenovaci uvér, omezeny pouze na ty, ve kterych je
mozné ziskat zalohu na projekt a neni nutnd pfip. je nizka spolutcast na financovani . Z hlediska
stabilizace budou pifipadné naSe Zadosti sméfovany na rozvoj vnéjSich vztaht, fundraising a zavadéni
standardt kvality socialnich sluzeb do nasi praxe.

Do 1. 2005 se také vzhledem k nedostatku finan¢nich prostfedkt presunuji aktivity ve vztahu k
domaci osetfovatelské péci a to predevsim vyfizeni registrace nestatniho zdravotnického zatizeni a

jednani se zdravotnimi pojistovnami. VSeobecné poméry ve zdravotnictvi i konkrétni vyvoj situace



bruntalské nemocnice mohou v priubéhu dal§iho obdobi tyto aktivity vyznamné ovlivnit jak
v pozitivnim tak i negativnim sméru.

Predpokladame také zfizeni pracovisté pecovatelské a asistencni sluzby v Zatoru a doplnéni
komunity v ramci podporovaného bydleni ve Mésté Albrechticich a pokraCovani procesu integrace
zdejsich uzivateld s mentalnim omezenim prostfednictvim sluzeb osobni asistence do spolec¢nosti.

Podle vysledku grantovych fizeni bude realizovan projekt rodinné asistence v rdmci sluzeb socialni
intervence a podana zadost o vykon povétené osoby v socialné pravni ochrané déti.

Ocekavame pokracovani procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb ve mésté Bruntal a pokud

budeme pfizvani také ve Vrbné pod Pradédem.

V. Podékovani

Help- in, o.p.s. dékuje ¢lentim fidicich organti za veskeré aktivity konané ve prospéch
spolecnosti bez uplatnéni narokli na cestovni nahrady a vSem néasledujicim pravnickym i fyzickym

osobam za finan¢ni a materialni podporu v r. 2004, ktera ptispéla k rozvoji ¢innosti spole¢nosti :

Ing. Miroslav Geryk
Mgr. Jana Hancilova
Milena Hancilova
Manzelé Sotornikovi
Ing. Jana Zetakova
G Capital a.s.
Oldtich Bozek

VVVVYYVYYYVY

Podékovani za dobrovolnickou praci v poradné pro socidlni zabezpeceni nebo pii zabezpeceni

nakupu materialu je urceno :

Mgr.Martina Bozkova
Mgr. Ivana Majkova
Martin Han¢il

Milena Hancilova

YV V VYV

Zvlastni podékovani za vykon peovatelky patii také stazistce UP sl. Ivetd Kopidolové.



Priloha ¢. 1

Rozvaha a vysledovka za r. 2004

(pouze v tisténé verzi)



Priloha ¢. 2

Zprava auditora
o ovéreni ucetni zavérky



ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

o ovéreni ucetni zavérky

Uvod

Identifikace auditované ucetni jednotky:

Nazev ucetni jednotky: Help —in, o.p.s.

Sidlo: Bruntal, Revoluéni 20, PSC 792 01
IC: 259 00 757
Pravni forma: obecné prospésna spolecnost
Zakladatel: Ing. Miroslav Geryk, Krnov, Dvorakav okruh 13
Petr Hovadik, Horni BeneSov, B. Némcové 257
Predmeét ¢innosti: - sluzby socialni péce (osobni asistence, peCovatelska,

sluzba, realitni péce, chranéné dilny)
- domaci oSetfovatelské péce
- sluzby socialni intervence (v€asna pomoc, socialni
poradenstvi, sluzby zabezpecujici podminky pro preziti)

Identifikace ucéetni zavérky ucetni jednotky:
Obsah ucetni zavérky: rozvaha

vykaz zisku a ztraty
pfiloha ucetni zavérky

Rozvahovy den: 31.12.2004
Ucetni obdobi: kalendarni rok

Popis rozsahu provedeného auditu

Reditelka obecné prospé&sné spoleénosti je odpov&dna za sestaveni Udetni zavérky
a za fadné vedeni ucetnictvi v souladu se zdkonem o ucetnictvi a dalSimi pfedpisy.
Mym ukolem je vyjadfit nazor na ucetni zavérku jako celek na zakladé provedeného
auditu.

Audit vySe uvedené ucetni zavérky jsem provedla v souladu se zakonem €. 254/2000
Sb., o auditorech a s auditorskymi smé&rnicemi vydanymi Komorou auditorti Ceské
republiky, zejména s auditorskou smérnici ¢. 3. Tyto auditorské smérnice pozaduji
naplanovani a provedeni auditu tak, aby auditor ziskal pfiméfené ujisténi o tom, Ze
ucetni zavérka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Ovéfeni uplnosti a prukaznosti informaci uvedenych v u€etni zavérce bylo provedeno

s cilem ziskat takovy rozsah informaci, které jsou podle mého nejlepSiho védomi
nezbytné pro vyjadfeni nazoru na ucetni zavérku jako celek. Audit zahrnoval ovéfeni




uCetnich operaci z oblasti dlouhodobého majetku, zasob, pohledavek a zavazku,
finanéniho majetku, Uctl ¢asového rozliseni, vlastnich a cizich zdroju kryti stalych a
obéznych aktiv, nakladd a vynosu, prokazujicich udaje uvedené v predlozenych
vykazech a zhodnoceni ucetnich metod, které ucetni jednotka pouzila. Byla
posouzena rovnéz spravnost a vhodnost ucetnich postupd a vyznamnych odhadu
provedenych uc€etni jednotkou a celkova prezentace ucetni zavérky. Ovéreni bylo
provedeno vybérovym zpusobem sohledem na vyznamnost vykazovanych
skuteCnosti a poskytlo pfiméfeny podklad pro vyjadfeni vyroku. Dospéla jsem
k nazoru, Ze u€etni zavérka ma odpovidajici vypovidaci schopnost.

Vyrok auditora

Podle mého nazoru uc€etni zavérka obecné prospésné spole¢nosti Help — in,
o.p.s. sestavena k 31.12.2004, tj. rozvaha, vykaz zisku a ztraty, pfiloha ucetni
zavérky, v souladu s pravnimi pfedpisy ve vSech vyznamnych ohledech podava
vérny a poctivy obraz pfedmétu ucetnictvi, tj. aktiv, vlastnich a cizich zdroju kryti
stalych a obéznych aktiv a finan¢ni situace ucetni jednotky, vysledku jejiho
hospodafeni, a vSechny vyznamné skuteCnosti byly odpovidajicim zplsobem
popsany v pfiloze u€etni zavérky. Proto vyslovuji na tuto ucetni zavérku

VYROK BEZ VYHRAD.

Prilohy: (pouze v tiSténé verzi)
Rozvaha

Vykaz zisku a ztraty

Priloha ucetni zavérky

V Opavé dne 08. dubna 2005

Ing. Daniela Steinova
auditor
osvéddeni &. 1194 o zapisu do seznamu auditord Komory auditord CR
746 01 Opava, Mlynska 21



